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A Trieste un hotel gestito da ex
malati e infermieri. Va bene e fa
utili. Presto diventera una catena

e finestre dell’Hotel Tritone si af-
facciano sul porto di Trieste. Bella
vista, 3 stelle, due piani, 16 came-
re, un glicine bicentenario sul mu-
ro: I’'Hotel Tritone & un albergo
confortevole e discreto. Iunica cosa che
spiazza € una stampa sbiadita appesa tra
il primo e il secondo piano: una pianta del
vecchio manicomio con la sua ordinata
suddivisione tra agitati, violenti, suicidi,
infermi, cronici. Gia, perché quelli che il
Tritone lo hanno fatto rinascere, 10 anni
fa, trasformandolo da pensioncina cupa
in un posto dove ci si sente a casa, vengo-
no proprio di i: dal manicomio. Dietro
questo piccolo albergo ¢’ una cooperati-
va sociale storica, 1l posto delle fragole.
Storica perché ¢ figlia diretta dell’antipsi-
chiatria di Franco Basaglia. Perché a fon-
darla furono malati mentali, infermieri li-
berati dalla legge 180, psichiatri, persone
che avevano alle spalle disagio sociale,
esclusione e umiliazione. Tutti insieme per
riappropriarsi dell’esistenza. Un’impresa.
Da intendersi come fatica, ma anche co-
me iniziativa imprenditoriale, visto che
oggi quell’esperimento si cerca di molti-
plicarlo e riprodurlo con il progetto “Al-
bergo in via dei matti numero zero”
(www.viadeimatti.coop).
«Quello che volevamo allora era speri-
mentare percorsi di vita, opportunita di
crescita e di protagonismo sociale, dando
pitl potere ai ragazzi
svantaggiati, esclusi,
tossici. Volevamo fare
cose grandi. E cosi an-
cora oggi». A parlare &
Renate Goerger, ex infermiera psichiatrica.
Presidente del Posto delle fragole fino al
1999, & oggi coordinatrice del progetto fi-
nanziato nell’ambito dell’iniziativa comu-
nitaria Equal. Insieme a lei, nel lontano
1979, c’era Orietta, che lascio Torinoa 19
anni e che oggi, a 41, non ci ha ancora ri-

Liespresso 20 novembre 2003

Il bar-trattoria Posto delle fragole. Sotto:

messo piede; Giancarlo, di Milano, tre fi-
gli, cinque lingue, un sacco di mestieri alle
spalle; c’erano Lilli, Angelina, Betty e Re-
nata, che un mese fa ¢ andata in Giappone
araccontare la sua trasformazione da svan-
taggiata a imprenditrice sociale.
Loccasione per mettersi alla prova, negli
anni Ottanta, & la gestione di uno spaccio
interno al San Giovanni. Poi, quando il ma-
nicomio si apre alla citta, lo spaccio diven-
ta bar e al bar si aggiunge un ristorante. Si
tentano altre strade, sempre nel pubblico
esercizio, che perd non ingranano e allora
si sfoltisce perché «la cooperativa deve
marciare», come dice Orietta, che ha sosti-
tuito Renate. E si prosegue sulla strada
maestra, I’accoglienza. Un bar, un risto-
rante, un albergo. Uhotel apre al pubblico,
ristrutturato, nel 1992. «Cisiamo buttati»,
racconta Giancarlo: «Nessuno dinoi sape-
va comesi gestisce un albergo. Cisiamo fat-
ti dare consulenze, abbiamo frequentato
stage a Rimini. E stata dura».

1l Tritone oggi marcia. Da solo, senza sov-
venzioni, con i conti in regola e un piccolo
utile. Continua ad accogliere turisti di pas-
saggio e svantaggiati di oggi: giovani che
non hanno evidentemente nessuna espe-
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rienza del manicomio, ma che vivono altre
forme di emarginazione. Arrivano, impa-
rano il mestiere e poi, se va bene, se voglio-
no, diventano soci. Essere soci vuol dire ri-
nunciare alla tredicesima se serve, tappare
i buchi per coprire chi ¢ in difficolta, pas-
sare dal bar alla reception, occuparsi un
giorno del riassetto delle camere, I'altro
della colazione, I’altro ancora di fornitori e
bollette. Tutti fanno tutto.

1l futuro? Dipende anche da quanto suc-
cesso avra il modello triestino una volta
esportato. Il finanziamento della Ue ¢ sto-
ria recente. Il progetto & una rete di coope-
rative che va da Trieste a Marsala, coinvol-
gendo anche enti locali, sindacati, associa-
zioni, Banca Etica e Trademark Italia,
esperti dell’industria alberghiera, per un
totale di 24 partner. Progetti originali che
mantenendosaldii punti fondamentali del-
I’esperienza giuliana, la reinventano. Quel-
la che si vuole costruire & una catena, un
franchising sociale con tanto di business
plan e immagine coordinata: alberghi che
stiano sul mercato e nello stesso tempo rap-
presentino una chance per uscire dall’e-
marginazione. Cinque dovrebbero nascere
entro il 2005, e 20 da qui a sette anni. m
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